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1版
失智長者在日托中心之照顧分享
                  臺北市士林老人服務中心（附設日間照顧）      文/主任    簡月娥
   基督教士林靈糧堂有幸承辦公設民營的老人服務中心暨附設日間照顧，自88年9月起開始提供中、輕度失能長者（含失智）白天照顧服務；無可諱言，起初對失智照顧知識及預期服務量與實際有落差，因此在環境的安排、設計以及對照服員訓練都嫌不週，當我們察覺失智者在受托比率有明顯增加趨勢，而相關議題、知識及照護技巧、活動安排等也備受關注的同時，中心即加緊腳步，邊做邊學邊調整，至今包括辦公區之調整、機構式環境佈置、門禁之安全設計、員工加強再教育、職能治療師之介入、治療性活動規劃與執行、以及失智家屬團體之成立等等；而面對失智者及其家屬之種種迷失以及對照顧服務資源、因應之道等迫切的需求，我們著實期待在落實照顧社區化的呼聲高漲之際，教會能盡一份在地人的心力。
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    過去照服員常被失智長者「整」的人仰馬翻、啼笑皆非，甚至是敬而遠之，而今可說是天壤之別，同仁從每一位長者的身上分享到他們的童年、陳年往事、經歷點滴、悲歡離合等，個個視如寶貝，以能陪伴、帶給失智長者歡樂、安定、良好的生活品質為榮。今年中心的照顧重點放在活動的規劃、執行及評估，我們樂見以往無法參與活動之失智者現在可以不時的過來看看，甚至是湊過來坐一坐；一日，其中的一位伯伯又刻意的走進活動團體，工作人員立即問他，「爸爸，您要不要坐下來？」，另一位失智者回應：「他不喜歡坐！」，沒想到又有一位失智者立即接著說：「他總是走個不停！」，而至少他過來看看了。
    最近針對失智者懷舊團體活動，特別邀請了 

台灣失智症協會秘書長湯老師定期指導，幾次下來，深獲

長者好評，平時不說話的開口了，話不多的也打

開了話匣子，而彼此之間也增加了一些接納和互

動的關係，同仁們大受激勵，原來透過適當合宜

的活動設計，不僅能減少失智者異常行為之發生

，同時帶給他們極大的滿足和安定。           
懷舊團體--照服員扮演新娘奉茶
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    然而即便是社區照顧，對於失智者而言，適應新的環境和人事物畢竟不是容易的事，初期需要家人和中心大量的鼓勵和支持。曾有人進中心之前哭了好幾晚，直到後來，卻滿懷質疑的問：「為什麼你們可以比家人更好呢？」還有長者直喊：「兒呀！兒呀！」因為他認定我們是他的孩子；甚至有人用歌曲表達感謝：「這裡是人間天堂！」；也有不能說話的長者，常流露出感激、知足的神情。

                                       日照中心對失智者的照顧在於提昇團體治療效果，以及資源的多元使用，加上跨領域專業的結合（醫師、護理師、職能治療師、營養師、社工師、音樂運用等），創造支持性的環境，維持個案功能與延緩老化，維護其生活品質和家庭功能，在長期照護中具有不可或缺的角色。 
                                     團體治療—讓我們敲出快樂的音符

[image: image15.jpg]



[image: image16.jpg]


12         2版                                                [image: image17.jpg]




[image: image18.png]@
3
[
[3
2
[3
[
3
[
(3

_

ccococooo
ccocococe

Boooooooool



 
[image: image19.jpg]QQQQQQQQQQ

A222%222°



        

[image: image20.png]@
3
[
[3
2
[3
[
3
[
(3

_

ccococooo
ccocococe

Boooooooool




對象： 中心9、10月壽星

      （限中心會員）
時間： 92年9月19 日 星期五　下午　3點20分--4點30分

地點： 老人服務中心513教室

內容： 精采戲劇演出--「一個晴朗的早晨」、動動筋骨--「活力健身操」、

視覺語言--「手語表演」，慶生、茶敘。內容豐富有趣歡迎九、十月

壽星踴躍參與！

在嫦娥奔月的神秘與幻想中，漸漸年長；而今小時候的中秋月，依然圓滿高掛，

也非常期待您心靈的月亮，圓滿無缺，明亮而溫馨！

中心祝您中秋佳節愉快！

時間︰92年9月10日（星期三）下午2︰00-4︰00

對象︰中心所有會員及社區居民

地點：士林老人服務中心513表演室

內容︰現場做月餅烤月餅、享用美味月餅、剝柚子趣味比賽、

彩繪柚子趣味比賽、（欲參加者請至櫃檯或來電報名28381571

分機11）、新嫦娥奔月故事接力賽。（臨場參賽）

              美麗佳節，精心活動，歡迎您熱烈參與！
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班長會議

中心將於10/1（星期三  中午11：30-13：10）舉辦班長會議，邀請各位班長參加，會議中將公佈新學期注意事項、意見交流與分享，及歡迎新任班長，中心敬備午餐，若不克前往請提前告知中心。

聯絡電話28381571分機18 黃小姐

奉獻起訖：92年7月8日至92年8月19日

感謝所有支持中心的好朋友  好厝邊

	姓名
	奉獻
	姓名
	奉獻

	李翠霞
	二千元整
	楊美嬌
	五百元

	簡月娥
	七千元整
	劉懿穗
	管灌高蛋白液體一批

	李道白
	宋宮秘史vcd一片
	林淳淵
	財經雜誌一批

	富莉食品
	一千九百元
	張麗玲
	五百元

	曾淑麗
	詩歌cd一片
	錢樂仁
	氣血循環膏及精油各50瓶
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   活動開始就由手語班同學先獻上一曲

「小城故事」，經典的老歌加上傳情的手勢，

令人陶醉不已；而後獻上的「月圓花好」

溫馨劃一的舞姿，更是傳遞著濃濃無限的

祝福！


接下來由京劇社同學演唱四齣戲曲，每位都展現穩健的台風、宏亮的嗓音；不論是新生、舊生，在每段演唱中都發揮了最大的舞台魅力。看他們渾然忘我的表現，令人好生羨慕！

   團康遊戲後所有爸爸們圍著蛋糕，由兩位遊戲優勝的爸爸為各位祝福，台下的媽媽也同聲向辛苦的爸爸獻上熱誠的感謝，活動就在一片溫馨與祝福中進入尾聲，所有的爸爸們是樂不可支，原來威嚴的父親其實也非常需要有個溫柔的父親節喔！
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中心將於九月下旬，帶您參觀士林區設備完善、收費合理、有效經營管理的

安養護中心—至善安養護中心與陽明老人公寓，行程將安排詳盡解說，相信您對安養護中心會有豐富的認識與新的體驗，歡迎您的參與！時間與詳細資料將於九月中公佈於中心佈告欄，歡迎您踴躍報名！


您想遠離塵囂、隔絕繁華都市嗎？我們將於十月下旬舉辦南投埔里二日遊，邀請您與我們一起共遊南投埔里的山色風情，享受清晨朝露、日出錦霞與青山綠水。詳細行程與報名時間將於十月初公佈，屆時歡迎踴躍參加喔！
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4版                                           士林老人服務中心7.8月活動紀要
7/1  中心同仁參與外聘督導王玠老師讀書會。

7/8  社工員志鴻參加「財產信託實務操作培訓」。

7/16 簡主任與教務專員淑華至內湖老人中心作長青大學經驗分享。

7/17 士林南港老人中心舉辦交流會。

7/18 舉辦7.8月慶生會。

     簡主任參加「日照服務實驗方案研討會」。

7/21 發放士林長青大學招生簡章。

7/22 簡主任與鄭督導拜訪中央社區發展協會。

7/23 舉辦本學期期末班長會議。

     鄭督導參加「失智症照護管理」課程。

7/27 中心喜樂團契退休營於金山活動中心舉辦。

7/28 長青大學開始團體報名。

7/31.8/1 簡主任與社工員志鴻、國強參與喜憨兒慶祝父親節活動。 

8/4  長青大學開始新生個別報名。

8/5  中心同仁參與外聘督導王玠老師讀書會。

8/6  社福中心實習生參觀中心。

8/8  舉辦父親節活動。

8/8-8/10 日托關懷站志工訓練。  

8/13 簡主任參加「福利產業化對社福團體之衝激」。

8/14 社工員國強參加長照會議。

8/16 中心與市療合辦「憂鬱症的認識與自殺防治」課程。

8/18 社工員國強至公務員訓練中心參加「方案設計」訓練。

8/20 簡主任至公務員訓練中心參加「老人福利服務工作績效管理知能班」訓練。

8/22 簡主任與教務專員淑華至公務員訓練中心參加「工作計劃擬定」訓練。

8/28 簡主任與社工員國強拜訪社子文教基金會討論送餐議題。
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提高警覺---小心陷阱             9.28  教師節 

近日詐騙事件層出不窮，更有不肖份子        親愛的老師們，謝謝您用愛心
及詐騙集團，冒用台北市政府社會局名     澆灌這個學習的園地，因為有您的
義以電話告知長輩，謊稱有敬老福利生     付出，增添銀髮族無限的歡樂與活
活津貼、老人健保補助費、醫療補助等     力，中心在此向每一位辛勞的老師
費用可領取，要求透過金融機構提款卡     說聲謝謝！並誠摰祝福您
轉帳退費或領取，以不當手法騙取長輩        身體健康！闔家平安！
金錢，若長輩們碰到上述問題請                  教師節快樂！

先洽社會局四科 電話27256966～8

台北市政府社會局委託基督教士林靈糧堂辦理              


士林老人服務中心會訊第廿三期


92年7月出刊 


會址：台北市士林區忠誠路二段５３巷７號5-6樓


電話：２８３８１５７１　傳真：２８３８１５７２


發行人／簡月娥　　　   主編／黃淑華
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